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Literatura, terapia, pomoc.
Kilka refleksji wokadt psychologicznych kompetencji nauczycieli
jezyka polskiego

Trzeba przyznaé, ze nowoczesna, ptynna i szybko zmieniajaca sie szkolna rzeczy-
wisto$¢ stawia przed nauczycielem wielkie wyzwania, wieksze chyba niz jeszcze
przed kilkunastoma laty. Wspoétczesny polonista musi nie tylko mie¢ odpowiednie
kompetencje merytoryczne, umozliwiajgce prowadzenie zaje¢ na odpowiednio wy-
sokim poziomie. Powinien rowniez sprawnie odnajdowac sie w Swiecie cyfrowej
rzeczywistosSci — wszakze jego uczniowie sg juz ,cyfrowymi tubylcami” i korzysta-
nie z nowoczesnych technologii jest dla nich codziennoscia!. Wydaje sie jednak, Ze
wyjatkowo trudne zadania stoja przed nauczycielem w kontekscie jego kompeten-
cji psychologicznych?. Jest to szczegdlnie widoczne, jesli uSwiadomimy sobie skale
trudnosci psychicznych dzieci i mtodziezy w ostatnich latach - wielokrotnie zwra-
cano uwage na coraz bardziej niepokojaca skale tego problemu, ktory stat sie juz
poniekad ,chorobg cywilizacyjng”, i nie radzi z nim sobie polska psychiatria dzie-
cieca®. W tym kontekscie warto wskaza¢ cho¢by na zaburzenia afektywne wsréd
mtodziezy, szczeg6lnie zas depresyjne*.

Kazdy nauczyciel prawdopodobnie wielokrotnie spotka sie w swojej pedago-
gicznej karierze z uczniami, ktérzy beda sie zmagac z ré6znymi psychologicznymi

1 Por. np. B. Gromadzka, Cyberuczen, cyberstudent, cybernauczyciel w rzeczywistosci edu-
kacyjnej XXI wieku. Koniec ery posrednikéw, [w:] Polonistyka dzis - ksztatcenie dla jutra, t. 2,
red. K. Biedrzycki, W. Bobinski, A. Janus-Sitarz, R. Przybylska, Krakow 2014.

2 Por. E. Musiat, Umiejetnos¢ skutecznego porozumiewania sie z uczniem jako wyraz pro-
fesjonalizmu zawodowego nauczycieli, [w:] Pedagogika dialogu. Dialog jako droga rozumienia
i samorozumienia, red. D. Jankowska, M. Grzelak-Klus, Warszawa 2016.

3 Por. np. P. Walewski, Polska psychiatria dziecieca na zakrecie? Juz za nim. Wtasnie ru-
neta w przepasé, ,Polityka”, 13.12.2018, https://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/spole-
czenstwo/1775494,1,psychiatria-dziecieca-na-zakrecie-juz-za-nim-wlasnie-runela-w-prze-
pasc.read [dostep: 11.01.2020].

* Wedtug psychologicznych badan nawet 20 procent nastolatkow doswiadczy do 18.
roku zycia epizodu depresyjnego. Por. na ten temat K. Ambroziak, A. Kotakowski, Depresja na-
stolatkéw. Jak rozpoznad, zrozumiec i pokonaé, Sopot 2018, s. 55-58; K. Ambroziak, M. Jerzak,
K. Zajac, Zaburzenia depresyjne, [w:] Zaburzenia psychiczne i rozwojowe u dzieci a rzeczywi-
stos¢ szkolna, Warszawa 2016, s. 58.
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trudnosciami. Czesto za$ to wiasnie polonista - ze wzgledu na petnienie obowiaz-
kow wychowawcy czy po prostu duza liczbe godzin dydaktycznych - bedzie tym
pedagogiem, do ktérego uczniowie nierzadko zwracac sie beda o pomoc. Wptywa na
to tez specyfika nauczanego przedmiotu, tym jednak chciatbym sie zaja¢ w kolejnej
czesci pracy.

Wydaje sie wiec, ze nauczyciel polonista w XXI wieku naby¢ powinien wiele
umiejetnosci miekkich, pozwalajgcych mu na prowadzenie psychologicznych, a nie-
rzadko - takze terapeutycznych rozméw. Kompetencje miekkie rozumie¢ za§ mozna
jako ,umiejetnosci psychiczne jednostki oraz jej zdolnoSci radzenia sobie w sytu-
acjach spotecznych”®. Badani przez Marte Konieczng-Sucharska uczniowie wyraznie
uznali, Ze to wlasnie takie kompetencje psychologiczne nierzadko majg w pracy na-
uczyciela nawet wieksze znaczenie niz przygotowanie merytoryczne®.

Konieczno$¢ szczegdlnego zwrdcenia uwagi na umiejetnosci interpersonalne
nauczycieli jezyka polskiego jest za$ tym bardziej zasadna, ze opiekunowie stazowi
mtodych nauczycieli tego przedmiotu w swoich wypowiedziach wskazali na duze
niedostatki poczatkujgcych pedagogéw witasnie w tym zakresie’.

Dotyczy to chyba zreszta nie tylko nauczycieli jezyka polskiego, lecz takze
wszystkich nauczycieli jezyka ojczystego pracujacych w swoich krajach. Co wiecej,
miekkie kompetencje psychologiczne, jak wskazujga przywotane powyzej badania,
sg rowniez wazne dla nauczycieli wszystkich przedmiotéw. Wydaje sie zatem, ze
przedstawione ponizej propozycje - dotyczace zar6wno Kksztatcenia nauczycieli,
jak i dydaktyki jezyka polskiego - sg mozliwe do zastosowania nie tylko w konteks-
cie przygotowania zawodowego nauczycieli jezyka polskiego, lecz takze innych
przedmiotow.

Niniejszy artykut chciatbym poswieci¢ wtasnie ksztatceniu psychologicznych
umiejetnosci nauczycieli jezyka polskiego, ktére moga by¢ wykorzystywane na lek-
cji literatury i jezyka, jak réwniez w trakcie indywidualnych rozmoéw z uczniami.
Wskazane przeze mnie propozycje wykorzystuja specyfike nauczanego przedmiotu
i refleks;ji o literaturze czy jezyku.

kksk

W kontekscie terapeutycznych kompetencji polonisty kluczowa sprawa wydaje
sie funkcja opowiesci. Nie ulega oczywiscie watpliwosci, ze szkota jest przestrzenia
opowiadania. Funkcjonuje ono w co najmniej kilku sferach uczniowskiej, nauczy-
cielskiej i rodzicielskiej codziennosci. W aspekcie zawodowym opowiadanie (zwane
tez pogadanka) pozostaje jedng z podstawowych metod dydaktycznych na lekcjach
przedmiotéw humanistycznych, szczeg6lnie jezyka polskiego oraz historii (w tym
drugim wypadku zwtaszcza po odkryciach narratywizmu historycznego Haydena

> M. Konieczna-Sucharska, Miekkie i twarde kompetencje nauczycieli, ,,Zeszyty Naukowe
Politechniki Czestochowskiej. Zarzadzanie” 2015, t. 19, s. 232.

6 Por. tamze.

7 Por. D. Lazarska, Problem przygotowania zawodowego nauczycieli polonistéw, ,Anna-
les Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Studia ad Didacticam Litterarum Polonarum et
Lingaue Polonae Pertinentia 11" 2010, nr 79.



[206] Jan Zdunik

White’a)®. Rownie wazny jest aspekt prywatny - uczniowskich dialogéw, dyskusji
na radach pedagogicznych, rozméw uczniow z ich rodzicami.

Warto zastanowic¢ sie nad funkcjami, jakie opowies¢ moze petni¢ w szkole, gdyz
pozwoli to na wskazanie réznych jej wymiaroéw - szczegolnie tych, ktére moga by¢
przydatne dla nauczycieli chcacych wykorzystywac ja w rozmaitych okolicznosciach
wychowawczych czy dydaktycznych.

Funkcji opowie$ci mozna wyrédznic¢ co najmniej kilka.

Pierwsza, najbardziej oczywista, jest wspomniana juz funkcja poznawcza.
Opowies¢ jest po prostu sposobem przekazywania wiedzy, jak sie wydaje - w nie-
ktérych wypadkach - stosunkowo skutecznym. Ta kwestia, juz bardzo szeroko omo-
wiona w metodycznej i dydaktycznej literaturze przedmiotu, bedzie mnie intereso-
wac najmnie;j°.

Druga funkcja odnosi sie do kwestii ksztaltowania sie tak zwanej narracyjnej
tozsamosci. Poprzez opowies¢ - jak wskazujg koncepcje naukowe - jednostka tworzy
takze swojg wtasng osobowos¢. Narracja jest bowiem sposobem rozumienia swiata,
organizacji wtasnego doswiadczenia'®. Rozwojowo okres szkolny, szczegdlnie liceal-
ny, jest czasem, w trakcie ktérego nastepuje proces zwany w psychologii ,kryzysem
tozsamosci”; strukturyzowanie wtasnych przezy¢ za pomoca narracji moze zas sta-
nowic¢ dla uczniéw szanse w trudnym momencie kreowania wtasnego ,Ja”!.

Wreszcie trzecia funkcja wigze sie z terapeutyczng rolg opowiesci. Korzystaja
z niej szczego6lnie wiasciwie wszyscy psychoterapeuci. Jak sie bowiem okazuje: tym,
co pomaga, nie jest koniecznie konkretne oddziatywanie terapeuty, zwigzane z za-
stosowanymi metodami terapeutycznymi, lecz wspdlne dla kazdej szkoty terapeu-
tycznej tak zwane czynniki niespecyficzne. Wigzg sie one z cechami terapeuty oraz
relacji, jakg tworzy on z pacjentem?!. Mowigc krotko: site pomocy psychologicznej
stanowi po prostu sama opowie$¢ - nierzadko wystarczy porozmawiac z drugg
osobg, aby stan emocjonalny rozmoéwcy sie poprawit. Zatem: w pomaganiu psycho-
logicznym trzeba wytworzy¢ taka ,atmosfere”, ktéra da mozliwo$¢ swobodnego
tworzenia kolejnych terapeutycznych opowiesci. Chodzi tutaj nie tylko o przyjazne

8 Por. np. H. White, Znaczenie narracyjnosci dla przedstawiania rzeczywistosci, [w:]
tegoz, Poetyka pisarstwa historycznego, przet. M. Wilczynski, red. E. Domanska, M. Wilczynski,
Krakow 2010, s. 135-170.

% Por. na ten temat np. K. Kruszewski, Metody nauczania, [w:] Metodyka literatury.
Opracowania, wyboér i wstep J. Pachecka, A. Pigtkowska, K. Satkiewicz, Warszawa 2001,
s.110-128.

10 Por. na ten temat J. Trzebinski, Narracyjne konstruowanie rzeczywistosci. Autonarra-
¢je nadajq ksztatt zyciu cztowieka, [w:] Narracja jako sposéb rozumienia swiata, red. ]. Trze-
binski, Gdansk 2002, s. 17-80.

11 Por. A. Brzezinska, K. Appelt, B. Ziétkowska, Psychologia rozwoju cztowieka, Sopot
2017, s.264-282.

12 Na temat specyficznych i niespecyficznych czynnikéw leczgcych w psychoterapii
por. ]. Rakowska, Problemy metodologiczne badan nad skutecznosciq psychoterapii, [w:] Psy-
choterapia. Badania i szkolenie. Podrecznik akademicki, red. L. Grzesiuk, Warszawa 2006,
s. 71-73; R. Kleszcz-Szczyrba, Pomaga¢ sobq. Rozwazania na temat czynnikéw niespecyficz-
nych w psychoterapii zwigzanych z osobq psychoterapeuty, ,Psychoterapia” 2010, s. 61-72;
].C. Czabata, Czynniki leczqgce w psychoterapii, Warszawa 2006, s. 128-132.
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warunki do dialogu, lecz takze o specyficzne umiejetnosci i osobowoSciowe przy-
mioty rozmowcy, czyli okreslone zdolnoSci umozliwiajace wejscie w gteboki kon-
takt interpersonalny.

Jakie konsekwencje wynikaja dla nauczyciela polonisty z podanych powyzej
funkcji w jego szkolnej praktyce?

Po pierwsze: chociaz nauczyciel jezyka polskiego na co dzien obcuje z nie-
rzadko bardzo trudnymi opowie$ciami, to z pewno$cig nie powinien by¢ dla swo-
ich uczniow psychoterapeuta - bytoby to znaczne przekroczenie petnionej funkc;ji
i wigzatoby sie z emocjonalng krzywdg ucznia. Nie ulega jednak watpliwosci (na co
zwrdcitem uwage juz wcze$niej), ze nauczyciel jezyka narodowego nierzadko be-
dzie prowadzit z uczniami rozmowy wokoét ich psychicznych trudnosci - moze tak
sie dzia¢ choc¢by przy okazji poruszania tematyki uczué, emocji czy dojrzewania.

Warto zatem, aby nabyt takie umiejetnosci, by te dialogi staty sie rozmowami
wspierajacymi albo - nieco poetycko méwigc - ,leczacymi opowie$ciami”'®. Wydaje
sie bowiem, Ze w swojej pracy polonista nie powinien ogranicza¢ swojej aktywnoSci
wytacznie do kreowania sytuacji dydaktycznych, w ktérych obecny jest tradycyjny
dialog lekcyjny. Jak wskazujg lingwistyczne analizy, dialog taki jest tak naprawde
dialogiem pozornym - nauczyciel nie traktuje swojego partnera rozmowy réwno-
rzednie, oczekuje konkretnych odpowiedzi na pytania i tak naprawde prowadzi
swo0j monolog, a wypowiedzi uczniow w rzeczywistosci sg wytgcznie pozornym
wprowadzaniem ich gtosu do dominujgcej opowiesci nauczyciela'®. Prawdziwy dia-
log edukacyjny zawiera¢ w sobie musi rozumienie, empatie, rzeczywiste pragnienie
zrozumienia drugiej osoby i otwarcie na jej inno$¢. Nie moze zatem stanowi¢ ko-
lejnej formy nauczycielskiej dominacji nad uczniem. Tak skonstruowany dialog -
bedacy fundamentem tak zwanej pedagogiki dialogu, oparty na zaangazowaniu,
akceptacji wyjatkowosci drugiej strony rozmowy, dziejacy sie w ramach dyna-
micznej i harmonijnej wspotpracy, solidarnosci i altruizmu - staje sie prawdziwa
ptaszczyzna porozumienia i zrozumienia drugiego cztowieka'®. Niestety w prze-
prowadzonych badaniach empirycznych uczniowie wskazuja, Ze nauczyciele nie sg
w stanie podjac z nimi takiego dialogu - wychowankowie skarza sie na wypalenie
zawodowe nauczycieli, autorytarny styl prowadzenia lekcji, brak czasu dla uczniow,
upokarzanie czy brak empatii’®.

13 Por. np. D. Demetrio, Opowiadanie jako metoda lecznicza, [w:] tegoz, Autobiografia.
Terapeutyczny wymiar pisania o sobie, przet. A. Skolimowska, Krakéw 2000; ]J. Pennebaker,
J.M. Smyth, Terapia przez pisanie, przet. A. Haduta, Krakéw 2018.

1* Por. ]. Nocon, Dialog lekcyjny w perspektywie lingwistycznej, [w:] Filologiczny widno-
krqg. Obrazy stare i nowe, Opole 2012; M. Kawka, Dyskurs szkolny - zagadnienia jezyka, Kra-
kow 1999, s. 27-45.

15 Por. M. Sniezynski, Dialog edukacyjny, Krakéw 2001, s. 7-40; ]. Rutkowiak, O dialogu
edukacyjnym. Rusztowanie kategorialne, [w:] Pytanie, dialog, wychowanie, red. ]. Rutkowiak,
Warszawa 1992; B. Sliwerski, Dialog - jego istota, formy i uwarunkowania, [w:] Pedagogika
dialogu. ,,Pomiedzy” w intersubiektywnej przestrzeni edukacyjnej, red. ]J. Gara, D. Jankowska,
E. Zawadzka, Warszawa 2019.

16 Por. A. Podemska-Katuza, Bariery w dialogu edukacyjnym ze wspétczesnym licealistg,
[w:] Pedagogika dialogu. Dialog jako droga rozumienia i samorozumienia, red. D. Jankowska,
M. Grzelak-Klus, Warszawa 2016.
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[ chyba wtasnie tym bardziej - gdyz sytuacja moze wydawac sie niepokojaca -
odpowiedzialne zadanie stoi przed polonistg. Nikt bowiem w szkole chyba bardziej
nie potrafi doceni¢ roli narracji i opowiesci niz nauczyciel literatury. To wtasnie na
lekcji jezyka polskiego w najwiekszym stopniu powinna powstawac przestrzen do
yterapeutycznej narracji” i prawdziwego dialogu.

Po drugie (i wigze sie to z drugg z wymienionych wczesniej funkcji opowiesci) -
dzieki,poszerzeniu pola” doswiadczenia poprzez poznawanie nowych opowiesci na
lekcji jezyka polskiego rozwija sie osobowos¢ dziecka i ksztattowac sie moze jego
bogata narracyjna tozsamos$¢. Odpowiedni doboér lektur i metod dydaktycznych po-
zwala na wspieranie tego skomplikowanego procesu.

Opowies¢ jako terapia?

W zapomnianej juz nieco powiesci Dziewczeta z Nowolipek Poli Gojawiczyn-
skiej jedna z bohaterek pisze doskonate i niezwykle dojrzate opowiadanie na lekcje
jezyka polskiego. Oto odno$ny fragment:

Frania wstata, taka blada, ramiona jej drzaty. Stata z opuszczona gtowa, miata oto sama
przeczyta¢ swoje ,Cwiczenie stylistyczne nr1”, ale nagle pani rozmyslita sie i powiedzia-
ta z naciskiem, ze wypracowanie jest tak piekne, iz odczyta je sama, a klasa niech stucha
uwaznie.

Byta to historia o oknach.

O oknach o zmierzchu. Jaki$ czlowiek idzie pustg ulica, jest samotny, a tu zapalajg sie
Swiatta w oknach. Tu siedzi rodzina przy stole, tu pani z panem czytaja ksigzki, tu dzieci
uczg sie lekcji. Najrozmaitsze okna, najrozmaitsze Swiatta, nawet §wiatta Swiec w srebr-
nych lichtarzach, okna jasne i tajemnicze. Sg tu i okna z z6ttymi zastonami, okna cukierni
Kaca. Ale na samym koncu ulicy jest okno ciemne, opuszczone, bez firanek i kwiatow.
Cztowiek staje tam, stoi i czeka dtugo. Stoi bez konca, nikt nie zapala Swiatta. Wreszcie
podchodzi blisko, wspiera sie ramionami o gzyms, przytyka czoto do szyby. Widzi tylko
niezgtebiona ciemno$¢, tam jest mrok!’.

Metaforyczny tekst jest oczywiScie obrazem depresyjnej i chwiejnej osobowo-
$ci Frani, jednak to nie o analize psychologiczng powie$ciowej postaci tutaj chodzi.
Epizod z obyczajowego utworu Gojawiczynskiej obrazuje jedng z potencjalnych ko-
rzysci (ale tez: zagrozen) polonistycznej edukacji.

Nie trzeba chyba w tym miejscu powtarza¢ metodycznych juz dzisiaj oczywi-
stosci o konieczno$ci organizowania lekcji jezyka polskiego w duchu ,zwrotu etycz-
nego”. Chodzi przede wszystkim o gtebokie, wypltywajace z filozofii personalizmu
spotkanie z Innym, ktéry objawia sie w lekturze. Wigze sie to oczywiscie z podje-
ciem konkretnych dziatan w trakcie planowania procesu dydaktycznego, czyli ta-
kiego doboru lektur i metod nauczania, ktére pozwolg na osobisty i emocjonalny
odbidr literatury'®. Warto tez - na marginesie niniejszych rozwazan - wspomnie¢,
ze cze$C inspiracji, ptynacych ze ,zwrotu etycznego” byta obecna w metodyce

17 P. Gojawiczynska, Dziewczeta z Nowolipek, Warszawa 2016, s. 51.

18 Zob. na ten temat m.in. A. Janus-Sitarz, Przyjemnos¢ i odpowiedzialnos¢ w lekturze,
Krakow 2009; K. Koziotek, Sytuacje dydaktyczne. O niektérych konsekwencjach ,zwrotu etycz-
nego” dla nauczania literatury, , Teksty Drugie” 2004, z. 6; taz, Czytanie z innym. Etyka, lektura,
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literatury polskiej jeszcze przed druga wojng swiatowa. W ramach tak zwanej
koncepcji psychologicznej 6wczesni metodycy literatury proponowali, aby teksty
omawiane w szkole byly dobierane odpowiednio do wieku uczniéw i jednoczes-
nie pozwalaly na odniesienie tekstu literackiego do czas6w im wspotczesnych'.
Zauwazono takze, Ze tekst literacki moze by¢ traktowany jako dokument psycho-
logiczny®. Jednocze$nie, co w tym konteks$cie jest najwazniejsze, uznano takze, ze
wykorzystanie metod psychologicznych w szkole moze pozwoli¢ na lepsze zrozu-
mienie zycia emocjonalnego ucznia®'. Jak referowat ponad osiemdziesiat lat temu
Leon Langholz, ,Mtodziez pisala referaty o dzietach, bezwiednie odstaniajgc swa
dusze, i takie referaty mogty by¢ uwazane niejednokrotnie za Zrédto psychologii
mtodziezy”?.

Opisana przez przedwojennego badacza sytuacja moze taczy¢ sie jednak tak-
ze z psychologicznym ryzykiem. Umozliwiajac bowiem uczniom ,intymna lekture”,
musimy liczy¢ sie z tym, Ze niektore tresci, ktore zostang ujawnione na przyktad
w swobodnej refleksji wokoét utworu, beda $wiadczyty o trudnos$ciach emocjonal-
nych ucznia. Zapewne wielu pedagogom tatwiej pozosta¢ w swojej szkolnej pracy
interpretacyjnej na poziomie historycznoliterackich czy jezykoznawczych formut
i faktéw.

Co bowiem powinien zrobi¢ nauczyciel polonista, gdy jego podopieczny na po-
lecenie napisania kreatywnego, dowolnego tekstu zareaguje podobnie jak Frania
z Dziewczqt z Nowolipek, czyli potraktuje tekst literacki jako przestrzen terapii? Jak
bowiem widag, tekst literacki i jego uczniowskie przetworzenie mogg sie sta¢ swo-
istym ,narzedziem diagnostycznym”, ktore moze pozwoli¢ na odkrycie uczniow-
skich trudno$ci. W przypadku wystgpienia takiej sytuacji, nauczyciel staje przed
duzym wyzwaniem przeprowadzenia kompetentnych dziatan psychologicznych.

Literatura wszakze - jakkolwiek kontrowersyjnie moze to brzmie¢ - ma szan-
se stac sie specyficznym ,narzedziem diagnostycznym”, wskazujacym na uczniow-
skie problemy. Opowie$¢ bowiem moze peini¢ funkcje odzwierciedlajgca, ktéra
wyraza sie przede wszystkim w ,procesie projektowania wtasnych potrzeb, ste-
reotypéw mys$lenia, stanow emocjonalnych na zawarte w poznawanych tekstach
obrazy i przenosnie”?. Dyskusje o teks$cie, wypracowania, analityczne wprawki
czy uczniowskie refleksje mogg sie sta¢ dyskusjami o depresji, wypracowaniami
o depresji, wprawkami o depresji, refleksjami o depresji... W trakcie mojej prak-
tyki szkolnej wielokrotnie zauwazatem, zZe pisanie ,swobodnych” prac sprawia, iz

dydaktyka, Katowice 2006; M.P. Markowski, Zwrot etyczny w badaniach literackich, ,Pamiet-
nik Literacki” 2000, z. 1(91).

19 Por. M. Sinica, Koncepcja psychologiczna w dydaktyce literatury polskiej i jej oddziaty-
wanie na praktyke szkolnq wczoraj i dzis, ,Edukacja Humanistyczna” 2010, t. 6-7.

20 Por. L. Langholz, Psychologia w badaniach literackich i nauczaniu jezyka polskiego,
,Polonista” 1939, z. 2.

21 M. Sinica, Koncepcja psychologiczna..., dz. cyt., s. 118-119.
22 L. Langholz, Koncepcja psychologiczna..., dz. cyt,, s. 60.

23 U. Tokarska, Wybrane strategie wykorzystania tekstow literackich w narracyjnych od-
dziatywaniach profilaktycznych, [w:] Narracja. Teoria i praktyka, red. B. Janusz, K. Gdowska,
B. de Barbaro, Krakéw 2008, s. 479.
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uczniowie ujawniajg swoje emocje - zwigzane z przemijaniem, $miercia, czy wias-
nymi trudnymi przezyciami.

Jak wynika z badan empirycznych, bardziej partnerski i personalnie nacecho-
wany model nauczania pozwala na wiekszy wglad uczniéw w emocje swoje i innych
0s6b; co wiecej, osoby nieprofesjonalne (uczniowie) odbierajg tekst bardziej emo-
cjonalnie niz profesjonalisci**. Czy zatem moze celem polonisty powinno by¢ ,dia-
gnozowanie” uczniéw na podstawie ich prac czy wypowiedzi? Wszakze tatwiej cza-
sem wyrazic¢ trudne emocje niebezposrednio, za pomocg szkolnej pracy, niz cho¢by
poprzez rozmowe ze szkolnym psychologiem.

W diagnozie psychologicznej istnieja bowiem takze swobodne narzedzia dia-
gnostyczne, zwane ,testami projekcyjnymi”?. Testy projekcyjne dziatajg czesciowo
poza Swiadoma wolg pacjenta, ktéry poddaje narracji pozornie neutralne tresci.
Psycholog-diagnosta na jej podstawie wycigga wnioski dotyczace wewnetrznego
funkcjonowania jednostki. Nauczyciel polonista staje przed grozng pokusa, aby tak
formutowac tematy dyskusji czy prac pisemnych, by sktoni¢ uczniéw do opowiada-
nia o swoim zyciu wewnetrznym. Z jednej strony z pewnos$cig spowodowac to moze
zbudowanie bliskiej relacji miedzy pedagogiem i wychowankami, z drugiej zas$ jed-
nak doprowadzi¢ do przekroczenia granic, wyznaczonych przez profesjonalng reali-
zacje zawodu nauczyciela - lekcja jezyka polskiego, jakkolwiek najczeSciej dotyczy
emocji, nie moze sie sta¢ zbiorowga terapia. Nie ulega jednak watpliwosci, Ze dobrze
jest, aby uczniowie mogli — co najmniej czeSciowo - pozwoli¢ sobie na swobodnag
ekspresje wtasnych emocji w zadaniach wykonywanych w ramach lekcji jezyka pol-
skiego. Umozliwi¢ to moze z jednej strony poprawe sytuacji emocjonalnej ucznia
poprzez mozliwo$¢ narratywizacji swoich emocjonalnych doswiadczen, a z drugiej
strony umozliwi¢ cho¢by integracje grupy.

Powrd6¢my zatem do pierwotnego pytania: jakie umiejetnosci powinien miec
nauczyciel, gdy uczniowski tekst wskazywa¢ moze na trudnosci psychologiczne
autora?

Odpowiedz na to pytanie mozna co najmniej czesciowo odnaleZ¢ w koncepcji
sterapeutycznego stylu nauczania”. Wedtug Anny Wtodarczyk jego najwazniejszy-
mi Zrédtami sg inspiracje filozofig personalistyczng i psychologia humanistyczng -
szczegOlnie mysla Abrahama Maslowa czy Carla Rogersa?®. Teoretyczne zatozenia

24 Por. M. Sinica, Kultura literacka uczniow szkot srednich, Zielona Gora 1987, s. 87;
J. Zdunik, Emocjonalny i profesjonalny odbidr literatury w szkole w swietle badan psychologicz-
nych, [w:] Polonistyka dzis - ksztatcenie dla jutra, t. 2, red. K. Biedrzycki, W. Bobinski, A. Janus-
-Sitarz, R. Przybylska, wspotpr. A. Kania, E. Strawa, Krakéw 2014, s. 241-251; M. Schrijvers,
0. Fialho, T. Janssen, G. Rijlaarsdam, The Impact of Literature Education on Students’ Per-
ceptions of Self and Others. Exploring Personal and Social Learning Experiences in Relation
to Teacher Approach, ,L.1 - Educational Studies in Language and Literature” 2016, vol. 17;
E. Andriga, Effects of ‘Narrative Distance’ on Readers’ Emotional Involvement and Response,
JPoetics” 1996; D. Hanauer, Attention and Literary Education. A Model of Literary Knowledge
Development, ,Language Awereness” 1999, vol. 8.

25 Por. K. Stemplewska-Zakowicz, Diagnoza psychologiczna. Diagnozowanie jako kompe-
tencja profesjonalna, Gdansk 2009, s. 96-114.

26 A, Wtodarczyk, Styl terapeutyczny w pracy nauczyciela polonisty, Krakow 2007,
s. 21-68.



Literatura, terapia, pomoc... [211]

tej metody pedagogicznej niosg ze soba oczywiscie konkretne konsekwencje dla
praktyki szkolnej: po pierwsze, wigzg sie one z konieczno$cig bezwarunkowej ak-
ceptacji ucznia i jego potrzeb przez nauczyciela; po drugie, wymagaja umiejetno-
Sci wejscia w dojrzaty i szczery dialog; po trzecie wreszcie, tacza sie z dominacjg
niedyrektywnych metod nauczania?’. Wydaje sie jednak, ze powyzsze kompeten-
cje, oczywiscie bardzo wazne, powinny zosta¢ uzupetnione o bardziej podstawowe
umiejetnosci prowadzenia dialogu psychologicznego.

Mozna do nich zaliczy¢: aktywne stuchanie, empatyczne reagowanie, koncen-
trowanie sie na ,tu i teraz”, nieoceniajace podejscie czy otwartos¢?. Jedna z tych
technik zostanie opisana w dalszej czesci pracy. Umiejetnosci te sg z pewnoscia ko-
nieczne do stworzenia takiej sytuacji, w ktorej ujawni sie dziatanie ,leczacej narra-
cji”, czyli zyczliwego kontaktu oraz rozumiejgcej rozmowy.

Nie ulega watpliwosci, Ze sytuacja wspierajacej rozmowy miedzy nauczycielem
a uczniem przypomina troche, ze wzgledu na swojg niesymetrycznos¢, relacje mie-
dzy psychologiem a Kklientem, a by¢ moze nawet: terapeutg a pacjentem?. Z pew-
nos$cig to nauczyciel jest odpowiedzialny za utrzymanie odpowiedniego kontaktu
z uczniem - jego zadaniem jest cho¢by stworzenie bezpiecznych warunkéw do dia-
logu i obdarzenie rozméwcy bezwarunkowa akceptacja. Pozwala to na wykreowa-
nie szczerego ,kontaktu interpersonalnego”, zaktadajgcego mozliwos¢ swobodnej
komunikacji miedzy stronami rozmowy, dopuszczania dowolnych tresci do dialogu,
gotowos$¢ do zrozumienia drugiego cztowieka i emocjonalnego podazania za jego
reakcjami®’.

Jakie wynikajg z tych wnioskéw konsekwencje dla nauczyciela polonisty? Sa
one, jak sie wydaje, trojakie.

Pierwsza z nich dotyczy samej organizacji procesu dydaktycznego. By¢ moze in-
teresujacym pomystem bytoby zorganizowanie w szkole - poza grupowymi lekcja-
mi - raz w tygodniu, godzinnych sesji indywidualnych rozmoéw o literaturze, w trak-
cie ktérych nauczyciel bytby dostepny dla uczniéw w celu odbycia indywidualnych
rozmow o omawianych ksigzkach. I nie chodzi tutaj o rozszerzanie interpretacji czy
wprowadzanie historycznoliterackich kontekstéw, a raczej o mozliwo$¢ poruszenia
intymnych refleksji zwigzanych ze szkolnymi lekturami. Wiem wszakze ze swojej
praktyki dydaktycznej, Ze nawet pozornie dalekie od osobistego doSwiadczenia
uczniowskiego lektury, dotyczace choc¢by mitosci, powodujg u wychowankéw na-
myst nad wiasnym zyciem. Nauczyciel bowiem, jako twdrca programu nauczania,
ponosi odpowiedzialno$¢ nie tylko za tre$ci nauczania, lecz takze za psychologicz-
ne skutki podjecia sie omawiania takich, a nie innych lektur w szkole. Wymaga to

27 Por. tamze.

28 W niezwykle przystepny sposob dobre cechy rozmowy psychologicznej opisuje
w swojej ksigzce W. Sztander, Rozmowy, ktére pomagajq, Warszawa 1999.

29 Na tym zalozeniu opiera sie opisana wczeé$niej koncepcja ,stylu terapeutycznego”
W nauczaniu.

30 Por. S. Geller, M. Krol, Kontakt interpersonalny w wywiadzie diagnostycznym, [w:] Swo-
bodne techniki diagnostyczne. Wywiad i obserwacja, Warszawa 2013, s. 7-8.
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réwniez dziatan praktycznych - cho¢by dostosowania szkolnej przestrzeni i wy-
dzielenia konkretnego miejsca przeznaczonego na takie rozmowy?3'.

Druga konsekwencja ma bezposredni zwigzek z osobowos$cig nauczyciela
i z jego psychologicznymi predyspozycjami do wykonywania zawodu, opartymi
miedzy innymi na udzielaniu psychologicznego wsparcia. Jak juz wcze$niej nad-
mieniono, pedagogiczne koncepcje oraz badania przeprowadzone wsréd uczniow
wskazujg, Ze umiejetnos$¢ wejscia w szczery dialog, zdolnos¢ do doktadnego stucha-
nia, otwartos¢ na innych czy empatia sg pozadanymi cechami dobrego pedagoga®?.
Wydaje sie jednak, ze nie wszyscy nauczyciele bedq w stanie zrealizowa¢ powyzsze
wymagania. Analiza psychologicznych profili nauczycieli dokonana przez Grazyne
Poraj wskazuje na mozliwo$¢ wyréoznienia trzech grup pedagogoéw - frustratow,
rzemie$lnikow i pasjonatow?*?. Mozna sie spodziewac, ze tylko ci ostatni - wyro6z-
niajacy sie miedzy innymi wysokim poziomem optymizmu i nadziei na sukces,
duzg sitg woli czy niskim neurotyzmem - bedg w stanie w skuteczny i kompetentny
sposOb pomagac uczniom?**. Réwnoczes$nie osoby ze specyficznymi sktonno$ciami
do oceniania, dominacji czy brania nadmiernej odpowiedzialno$ci moga trudniej
wchodzi¢ w interpersonalny kontakt3>. Mozna wiec postawi¢ dosy¢ kontrowersyjne
pytanie: czy ksztatcenie nauczycieli - a juz w szczego6lnosci nauczycieli polonistéw -
powinno zawiera¢ w sobie element ,psychologicznego treningu” kandydatéw na
pedagogow, pozwalajgcego na zatrudnienie w szkotach nie tylko oséb najlepiej
przygotowanych merytorycznie i metodycznie, lecz takze z najbardziej pozadany-
mi cechami osobowosci do wykonywania pracy pedagoga? By¢ moze trening taki
mogtby sie odbywac, podobnie jak w przypadku szkolen psychoterapeutéw, w for-
mie grupowej terapii treningowej czy indywidualnych rozméw z kandydatami.
Oczywiscie wymagatoby to duzych naktadéw finansowych i zmian organizacyjnych
w ksztatceniu nauczycieli.

Trzeci za$ wniosek jest poniekad zwigzany z poprzednimi rozwazaniami, gdyz
takze dotyczy koncepcji ksztatcenia nauczycieli polonistow, natomiast nie wymaga
az tak rozbudowanych zmian. Wydaje sie bowiem, Ze w programie ksztatcenia na-
uczycieli powinny pojawic sie zajecia praktyczne, pozwalajace na ksztatcenie pod-
stawowych umiejetnosci psychologicznych, umozliwiajacych prowadzenie dojrza-
tego dialogu terapeutycznego. Wydaje sie, Ze powinny one mie¢ przede wszystkim
wymiar warsztatowy, by¢ moze - zblokowany (czyli mogtyby by¢ przeprowadzane

31 Por. C. King, Umiejetnosci terapeutyczne nauczyciela, przet. ]. Bartosik, Gdansk 2003,
s.77-78.

32 Por. K. Mihutka, Walory osobowe nauczyciela w opinii uczniéw. Przeglqd wspétczes-
nych badan, ,Jezyki Obce w Szkole” 2018, nr 4; A. Lasota, E. Pisarzowska, PoZgdane cechy oso-
bowosci nauczyciela-pedagoga w ujeciu klasycznych i wspétczesnych koncepcji, ,Pedagogika
Przedszkolna i Wczesnoszkolna” 2016, nr 1(7).

33 G. Poraj, 0d pasji do frustracji. Modele psychologicznego funkcjonowania nauczycieli,
£6dz 20009.

3* Doktadny opis badan por. tamze, s. 198-271; por. tez M. Wilski, Osobowos¢ i specy-
ficzne problemy psychologiczne nauczycieli, [w:] Psychologia nauczyciela i ucznia. Podrecznik
akademicki, Warszawa 2011.

% S. Geller, M. Krél, Kontakt interpersonalny..., dz. cyt., s. 37-40.
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w ciggu dwdch-trzech kilkugodzinnych spotkan, co daje mozliwo$¢ zbudowania
poczucia bezpieczenstwa w grupie). MySsle, ze program takich warsztatdw mogtby
obejmowac kilka podstawowych technik, cho¢by tak zwang parafraze. Jest to jedna
z najbardziej znanych, a jednocze$nie - najbezpieczniejszych metod prowadzenia
rozmowy wspierajacej. Takie wypowiedzenia najcze$ciej rozpoczynaja sie od for-
muty: Powiedziates, zZe...; O ile dobrze zrozumiatem...; Czy byto tak...?. Pozornie takie
komunikaty mogg sie wydawac bezuzyteczne - sg one przeciez tylko powtorzeniem
wypowiedzi ucznia. Petnig jednak, jak wskazujg analizy badaczy rozmowy psycho-
logicznej, wielorakie funkcje. Po pierwsze, ukazujg zainteresowanie wypowiedziami
rozmoéwcy; po drugie, pozwalajg uczniowi na sprostowanie btednych wrazen, ktére
ma nauczyciel; po trzecie wreszcie, moga by¢ przyczynkiem do rozwiniecia jakiej$
waznej kwestii*®. O innych technikach (ktérych doktadne oméwienie mozna znaleZ¢
w cytowanych pracach) pisatem juz we wczeSniejszej czesci artykutu. Wystarczy
tylko wspomnie¢, ze nabycie takich umiejetnoSci sprawia, iz nauczyciel zaczyna
sie czu¢ kompetentny i pewny siebie w prowadzeniu rozméw wspierajacych - po-
zwala mu to takze na skuteczne dziatanie, gdyz brak poczucia kompetencji czesto
jest przyczynag niepowodzen w trakcie oddziatywan psychologicznych i prowadzi¢
moze do mato zaangazowanego ,kontaktu pozornego”, powstajacego z powodu
strachu przed zaangazowaniem czy popetnieniem btedu w trakcie interwencji*’. Co
wiecej, wydaje sie, Ze nauczyciel, intensywnie prowadzacy rozmowy psychologicz-
ne z uczniami, powinien mie¢ mozliwos¢ uzyskania profesjonalnego wsparcia — na
ksztatt superwizji, ktéra zapewniona jest psychoterapeutom?s.

kksk

Jak wida¢, praca szkolnego polonisty wymaga nie tylko przygotowania meryto-
rycznego, metodycznego oraz pedagogicznego. Dobry nauczyciel powinien réwniez
charakteryzowac sie specyficznym zestawem cech osobowosci, a takze konkretny-
mi umiejetno$ciami interpersonalnymi. Co wiecej, organizacja procesu dydaktycz-
nego powinna umozliwia¢ uczniom swobodng rozmowe na temat psychologicznych
konsekwencji omawiania szkolnych lektur.

Bez watpienia polonista (ale tez kazdy nauczyciel jezyka narodowego w swo-
im kraju) ze wzgledu na materie przedmiotu ma sposrod wszystkich pedagogéow
najszerszy dostep do emocji i osobistych przezy¢ mtodziezy; poprzez odpowied-
nio sformutowane zadania lekcyjne ma mozliwo$¢ odkrycia trudnos$ci emocjonal-
nych swojego ucznia, ktére ujawnic sie moga w swobodnej narracji. Terapeutyczny
wptyw narracji przejawia sie takze we wspierajacej rozmowie nauczyciela z wycho-
wankiem, ktéra nierzadko pedagog odbywa pod wptywem lekcyjnych refleks;ji.

Jest to dla nauczyciela polonisty duza szansa, z drugiej za$ strony - rownie
duza odpowiedzialnos$¢. Stad konieczno$¢ takiego ksztatcenia przysztych nauczy-
cieli, aby nabyli oni odpowiednie umiejetnosci interpersonalne w trakcie procesu

3 Na temat parafrazy zob. W. Sztander, Rozmowy, ktére pomagajq..., dz. cyt., s. 102-103;
S. Geller, M. Krél, Kontakt interpersonalny..., dz. cyt., s. 18-19; C. King, Umiejetnosci terapeu-
tyczne..., dz. cyt, s. 45-47.

87 S. Geller, M. Krél, Kontakt interpersonalny..., dz. cyt., s. 20-21, 37-40.
38 G. King, Umiejetnosci terapeutyczne..., dz. cyt., s. 89-90.
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przygotowania pedagogicznego. Wazny jest ponadto ciggty rozwoj nauczyciela, tak-
ze w aspekcie tak zwanych umiejetnosci miekkich, oraz mozliwos¢ uzyskania pro-
fesjonalnego wsparcia w sytuacjach kryzysowych. W takich okolicznosciach lekcje
literatury i spotkania z polonistg stang sie nie tylko miejscem nauki o ksigzkach, lecz
beda tez przestrzenig psychologicznego wsparcia i pomocy.
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Literature, Therapy and Help. Some Reflections Surrounding
the Psychological Competence of Teachers of Polish

Abstract

The article concerns the psychological skills of Polish language teachers. It indicates the need
for teachers to develop psychological skills due to the specifics of the subject and frequent
conversations on psychologically difficult topics. The analysis distinguishes three implications
for school practice: the first relates to the new organization of the teaching process by enabling
students to take individual conversations about the psychological consequences of the
readings, the second discusses the personality traits of the teacher, helpful in psychological
conversations, and the third proposes practical classes in psychological skills that could help
shape soft skills of Polish language teachers.

Key words: psychology, psychological competence, teacher training
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