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Krétka historia rozwijania umiejetnosci stuchania na lekcjach
jezyka polskiego

Proces percepcji dZzwiekéw mowy i rozumienia komunikatéw ustnych nadawanych
za ich posrednictwem jest bardzo ztozony i skomplikowany. Zdaniem Marii Pgchal-
skiej percepcja wypowiedzi z perspektywy neurologicznej sktada sie z trzech eta-
pow, tj.: 1) odbidr komunikatu przez narzad stuchu; 2) dekodowanie odebranych
znakéw (foneméw) przez kore asocjacyjng, nadanie im znaczenia przez obszar
Wernickego; 3) udostepnienie umystowi zdekodowanych znakéw w postaci zro-
zumiatego komunikatu!. Podstawowym procesem odbioru wypowiedzi stownych
jest dekodowanie, dzieki ktéremu nastepuje m.in. rozréznianie wzoréw sygnatéw
akustycznych, dobieranie tych wzoréw do symboli jezykowych zmagazynowanych
w mozgu, interpretacja znaczenia symboli jezykowych w oparciu o wiedze o jezyku
i $wiecie?. Wydaje sie natomiast, ze dla lingwo- i glottodydaktyki najwazniejszy jest
ostatni etap przetwarzania tekstu méwionego przez struktury neurologiczne, tj. ro-
zumienie (interpretacja) wypowiedzi.
Jak pisze Danuta Kadzielawa:

rozumienie mowy jest czynno$cia poznawcza cztowieka, ukierunkowang na rekonstruk-
cje informacji zamierzonej przez méwiacego i wyrazonej w okreslonej formie jezykowej
w kontekscie innych informacji jezykowych lub pozajezykowych?.

Jednak rozumienia wypowiedzi nie gwarantuje jedynie biegto$¢ jezykowa od-
biorcy czy tez wysoki poziom kompetencji niewerbalnej. Wspéiczesnie, w dobie ko-
gnitywizmu, zwraca sie ponadto uwage na inne kompetencje stuchacza, pozwalajace
utworzy¢ w jego umysle reprezentacje tekstu*. Jak zauwaza Szymon Wrébel:

! M. Pachalska, Neuropsychologia kliniczna. Urazy mozgu, t. 1, Procesy poznawcze i emo-
cjonalne, Warszawa 2007, s. 76.

2 M. Pachalska, Afazjologia, Warszawa 1999, s. 401.

3 D. Kadzielawa, Czynno$¢ rozumienia mowy. Analiza neuropsychologiczna, Wroctaw
1983, s.8.

* 1. Kurcz, A. Polkowska, Interakcyjne i autonomiczne przetwarzanie informacji jezyko-
wych: na przyktadzie procesu rozumienia tekstu czytanego na gtos, Wroctaw 1990, s. 8.
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[...] zaczynamy od stuchania dZwiekéw, a koficzymy na detekcji stéw. Oczywiscie, nadal
styszymy dzwieki, ale po nauczeniu sie, po wyskalowaniu urzadzenia sensorycznego
(akustycznego) zwigzanego z nauka jezyka, doswiadczenia nabierajg dodatkowego wy-
miaru reprezentacyjnego®.

Dopiero po uzyskaniu biegtosci jezykowej, tak jak w przypadku jezyka ojczyste-
go, stuchacz percypujac wypowiedz, jest w stanie stworzyc¢ jej reprezentacje w swo-
im umysle. Reprezentacja ta odnosi sie zarowno do informacji rejestrowanych przez
umyst, jak i do informacji przesztych.

Ida Kurcz i Anna Polkowska stusznie zauwazaja, Ze:

tworzenie sie reprezentacji umystowej [...] tekstu to zard6wno powstawanie wiedzy epi-
zodycznej zwigzanej z konkretnym tekstem, jak tez integrowanie i interpretowanie tej
wiedzy zgodnie z istniejacymi i uruchamianymi w umysle [...] schematami [...]J6.

Podobnego zdania jest Antoni Paliniski. Wedtug badacza rozumienie tekstu to:

[...] aktualizacja wcze$niejszego poznania w stosunku do przedmiotéw i oséb, wykrycie
zwigzkow i zalezno$ci w przedmiotach i zjawiskach przekazywanych przez tekst dzwie-
kowy lub graficzny”’. Dlatego tez ogromne znaczenie dla odbioru wypowiedzi ma po-
ziom wiedzy uprzedniej i zdolno$¢ analitycznego mys$lenia, taczenia faktow.

Jednak stuchanie drugiego cztowieka nie polega wytacznie na rozumieniu jego
komunikatow. Wedtug Matthew McKay’a, Marthy Davis i Patricka Fanninga per-
cepcja stuchowa w sytuacji komunikacyjnej moze sprowadzac sie do nauczenia sie
czego$, udzielenia pomocy drugiej osobie lub jej pocieszenia, zainteresowania sie
rozmowa, cieszenia sie obecnoscig interlokutora®. Duze znaczenie dla efektywnego
stuchania ma takze zdolno$¢ empatii, poniewaz, jak sadzi Marek Dziewiecki, ,kon-
sekwentne stuchanie empatyczne zapobiega w praktyce pojawieniu sie barier ko-
munikacyjnych i umozliwia autentyczne spotkanie rozmawiajgcych ze sobg ludzi”®.
Wydaje sie, ze stuchanie empatyczne jest sktadowa umiejetnoscia percepcyjna, wa-
runkujaca rozumienie wypowiedzi méwcy, w ktérej ujawnia sie jego wizja Swiata.
Jak trafnie zauwazajg Anna Miynarczuk-Sokotowska i Katarzyna Szostak-Krol:

Efektywna (sprawna i poprawna) komunikacja to jednak co$ wiecej niz kwestia biegto-
$ci jezykowej, to takze nabywanie zdolnosci do porozumiewania sie z cztonkami réznych
kregow kulturowych i narodéw i rozwijanie empatii [...]%°.

5 Sz. Wrébel, Umyst, gramatyka, ewolucja. Wyktady z filozofii umystu, Warszawa 2010, s. 47.

¢ I. Kurcz, A. Polkowska, Interakcyjne i autonomiczne..., s. 11.

7 A. Palinski, Psychologiczna charakterystyka proceséw stuchania i czytania w jezyku ob-
cym w aspekcie porownawczym, [w:] Sprawnos¢ stuchania i czytania w nauczaniu jezykéw ob-
cych, red. tenze, Rzeszéw 1982, s. 12.

8 M. McKay, M. Davis, P. Fanning, Sztuka skutecznego porozumiewania sie, ttum. A. Btaz,
Gdansk 2005, s. 14.

® M. Dziewiecki, Psychologia porozumiewania sie, Kielce 2009, s. 33.

10 A. Mlynarczuk-Sokotowska, K. Szostak-Krdl, Zrozumie¢ Innego. Miedzykulturowa kompe-
tencja komunikacyjna w procesie uczenia sie jezyka polskiego jako obcego, Biatystok 2016, s. 13.
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Ponadto, jak twierdzg Sherwyn P. Morreale, Brian H. Spitzberg i J. Kevin Barge,
nawigzujac do rozwazan cztonkéw Miedzynarodowego Stowarzyszenia Stuchania
(International Listening Association), percepcja tekstu méwionego w przestrzeni ko-
munikacyjnej sktada sie z trzech gtéwnych etapéw:

Odbieranie Tworzenie znaczenia Reagowanie

Schemat 1. Etapy odbioru wypowiedzi w przestrzeni komunikacyjnej

Zrédto: opracowanie wiasne

Wedtug badaczy stuchanie rozpoczyna sie od nastawienia na odbiér wypowie-
dzi, koncentracji na stuchanym tekscie, selekcji informacji. Centralnym etapem per-
cepcji jest tworzenie znaczenia, ktdre utozsamia sie z rozumieniem przekazu, czesto
subiektywnym. Proces ten konczy sie nadaniem informacji zwrotnej przez odbiorce,
Swiadczacej o wystuchaniu i zrozumieniu partnera rozmowy'!.

Na proces percepcji komunikatéw ustnych sktada sie wiec szereg predyspozycji
uzytkownika jezyka, zaréwno biologicznych (zdolno$¢ odbioru sygnatu akustyczne-
go przez narzad stuchu, jego analizy i interpretacji przez struktury neurologiczne),
poznawczych (uwaga, pamie¢, wiedza uprzednia, doswiadczenie Zyciowe odbiorcy,
sprawno$¢ planowania, wnioskowania, analizy, selekcji i hierarchizacji informacji,
antycypacji itp.), jezykowych (biegta znajomos$¢ jezyka ojczystego na poziomie fo-
nologicznym, leksykalnym, sktadniowym, tekstowym i dyskursywnym), spoteczno-
-komunikacyjnych (sprawno$¢ nadawania komunikatéw zwrotnych, umiejetnos$¢
niwelowania barier utrudniajacych stuchanie, zdolnos¢ empatii - otwarcia sie na
drugiego cztowieka i umozliwienie mu swobodnego wyrazania mysli itp.). Predys-
pozycje te warunkujg rozumienie wypowiedzi, ich analize, interpretacje, ocene,
a takze aktywny i sprawny udzialt w komunikacji interpersonalne;j.

0 ile nauczyciele nie majq wptywu na biologiczne uwarunkowania stuchowego
odbioru tekstow, o tyle pozostate sprawnos$ci powinny by¢ doskonalone w procesie
rozwijania kompetencji komunikacyjnej uczniéow. Celem niniejszego artykutu jest
przesledzenie tendencji ksztatcenia umiejetnosci stuchania w polskiej szkole od
1999 r. do czasdéw obecnych; zweryfikowanie, ktére umiejetnosci percepcyjne - po-
znawcze, jezykowe czy spoteczno-komunikacyjne - byty lub/i sa rozwijane na lek-
cjach jezyka polskiego.

Rozwadj umiejetnosci stuchania w latach 1999-2002

Na potrzebe ksztatcenia umiejetnosci stuchania w edukacji polonistycznej po raz
pierwszy zwrdcono uwage w Podstawie programowej z 1999 r. Byto to spowodowa-
ne przejeciem z glottodydaktyki podejscia komunikacyjnego do nauczania jezyka.
Iwona Janowska stwierdza, ze metoda komunikacyjna w nauczaniu jezyka obcego

11'S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, ].K. Barge, Komunikacja miedzy ludzmi. Motywacja, wie-
dza i umiejetnosci, przet. P. Izdebski, A. Jaworska, D. Kobylinska, Warszawa 2007, s. 209-210.
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obowigzywata od 1975 do 2001 r,, opierata sie na zatozeniach pragmatyki jezyko-
wej, socjolingwistyki i psycholingwistyki'?2. Zdaniem Hanny Komorowskiej model
komunikacyjny mozna utozsamia¢ z edukacja atrakcyjna, motywujaca, oparta na
dokumentach autentycznych, uwzgledniajaca zjawisko redundancji, niska progno-
styczno$¢ komunikatu oraz tgczaca sprawnosci jezykowe!. Autorka podkresla, ze
nabycie jezyka obcego oznacza opanowanie kompetencji komunikacyjnej (umiejet-
nosci skutecznego zdobywania i przekazywania informacji w sposéb poprawny i od-
powiedni w danej sytuacji); kompetencji lingwistycznej (znajomosci podsysteméw
jezyka warunkujacej tworzenie i odbiér wypowiedzi); kompetencji spotecznej (checi
i gotowosci do wchodzenia w interakcje z innymi osobami); kompetencji dyskursu
jezykowego (umiejetno$ci nawigzania, podtrzymania i zakonczenia rozmowy); kom-
petencji socjolingwistycznej (tworzenia wypowiedzi w spos6b adekwatny do sytuacji
spotecznej); kompetencji interkulturowej (znajomosci norm rzadzacych komunika-
cja w danym jezyku); kompetencji strategicznej (umiejetnoSci radzenia sobie z trud-
nos$ciami komunikacyjnymi)!*. Zgodnie z tg teorig ksztatcenie umiejetnosci stucha-
nia w jezyku obcym sprowadza sie do uczenia o systemie jezyka, jego elementach
niezbednych dla zrozumienia tekstu; stawiania przed uczniem okreslonego zadania,
ktoére stanie sie bodZcem do uwaznego, selektywnego stuchania, a takze sprawdzia-
nem zrozumienia tekstu; zapewnienia przejécia do innych sprawnosci, tj. méwienia,
czytania i pisania®®. Ponadto polega na ksztatceniu umiejetnosci spotecznych. Inny-
mi stowy - doskonalenie umiejetno$ci stuchania ma na celu przygotowanie absol-
wenta szkoty do sprawnego uczestnictwa w komunikacji interpersonalnej, w ktorej
percepcja stuchowa jest najczesciej uzywang sprawnoscig komunikacyjng'®. Uczenie
to powinno opierac sie na dokumentach autentycznych, materiatach zdydaktyzowa-
nych, pisanych, ustnych (dialogach) i wizualnych?’.

Nawigzujac do zatozen podejscia komunikacyjnego w nauczaniu jezyka obcego,
w podstawie programowej jezyka polskiego (jako ojczystego) wymieniono czast-
kowe umiejetnosci percepcyjne, ktére uczen powinien opanowac¢ w ciggu catego
cyklu ksztatcenia. Umiejetno$¢ stuchania zostata wyodrebniona sposréd innych
umiejetnosci komunikacyjnych jedynie w zapisach dla II i IV etapu edukacyjnego,
za$ wymagania dla szkoly gimnazjalnej odnosity sie facznie do czterech sprawnosci
komunikacyjnych: méwienia, pisania, stuchania i czytania. To do nauczycieli, auto-
row programdOw nauczania i podrecznikéw nalezat wybor, ktore cele bedg realizo-
wane w ramach pracy nad sprawno$cia stuchania. Podpowiedz stanowity operatory
zastosowane w zapisach programowych. Umiejetnosci percepcyjne, ktore, wedtug
rozporzadzenia z 1999 r,, powinien opanowac uczen, zestawiono w tabeli 1.

121, Janowska, Podejscie zadaniowe do nauczania i uczenia sie jezykéw obcych. Na przy-
ktadzie jezyka polskiego jako obcego, Krakow 2011, s. 86.

13 H, Komorowska, Nauczanie komunikacyjne, [w:] Cwiczenia komunikacyjne w nauce je-
zyka obcego, red. taz, Warszawa 1988, s. 25.

14 Zob. H. Komorowska, Metodyka nauczania jezykoéw obcych, Warszawa 1999, s. 12-14.
1> Tamze, s. 175-176.

16 Por. R.B. Adler, L.B. Rosenfeld, R.F. Proctor I, Relacje interpersonalne. Proces porozu-
miewania sie, przet. G. Skoczylas, Poznan 2006, s. 178-179.

171, Janowska, Podejscie zadaniowe..., s. 86.
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Tab. 1. Zaktadane osiggniecia uczniéw w zakresie umiejetnosci stuchania w latach 1999-2002

Sprawnosci Sprawnosci Sprawnosci
poznawcze jezykowe spoteczno-komunikacyjne
| etap 15) uwazne stuchanie 16) odbidr programéw
edukacyjny wypowiedzi innych. radiowych i telewizyjnych.
17) stuchanie basni,
opowiadan i legend, w tym
z wiasnego regionu, jako
inspiracji do stownego
i pozastownego wyrazania
tresci i przezyc.
Il etap 2.a) stuchanie uwazneize | 2.b) stuchanie rozmaitych
edukacyjny zrozumieniem. wypowiedzi, w réznych
celach i sytuacjach.
2.c) stuchanie
z rozréznianiem
tta akustycznego
i mowy w przekazach
audiowizualnych.
Il etap 1.b) rozpoznawanie 1.d) [...] rozumienie zatozen
edukacyjny [...] wypowiedzi komunikacji (sytuacje,
informujacych, opisujacych, | emocje, oceny) oraz
wartosciujacych oraz przewidywanie skutkow
stuzgcych wyrazaniu wypowiedzi i dyskutowanie
opinii, przekonywaniu ich etycznego wymiaru (np.
i uzasadnianiu pogladow. szczero$¢ — nieszczerosc,
[..] ktamstwo, manipulacja,
1.f) dokonywanie agresja stowna, brutalnos¢
intersemiotycznego w zachowaniach
przektadu tresci [...] jezykowych).
akustycznych na wypowiedzi
ustne i pisemne.
IV etap 2) stuchanie wykfadu 2) stuchanie aktywne
edukacyjny z notowaniem. (z empatia, ze
wspomaganiem,
z korygowaniem, ze
sprzeciwem).
2) stuchanie w relacjach
spotecznych.

Zrédto: na podstawie Rozporzqdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 1999 r. w sprawie pod-
stawy programowej ksztatcenia ogdlnego: prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19990140129
[dostep: 20.10.2017].

Rozwdj umiejetnosci stuchania rozpoczynat sie juz na I etapie edukacyjnym,
na ktorym ksztatcono sprawno$¢ koncentracji na tek$cie prymarnie méwionym,
wtérnie moéwionym (odczytanym - literackim) i audiowizualnym, a takze ich

8 Przyjmuje podzial tekstow méwionych za Aleksandrem Wilkoniem, zob. A. Wilkon,
Typologia odmian jezykowych wspétczesnej polszczyzny, Katowice 2000, s. 37-38.
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rozumienie. W klasach IV-VI nauczyciele mieli obowiazek dalej doskonali¢ kon-
centracje na wypowiedzi, rozumienie komunikatéw dzwiekowych, ale juz przy
uwzglednieniu ich kontekstu sytuacyjnego. Ponadto uczniowie powinni byli na-
by¢ sprawno$¢ rozrézniania mowy i tta akustycznego w audialnych/audiowizual-
nych tekstach kultury. Sprawnosci spoteczno-komunikacyjne nie byty doskonalone
w szkole podstawowej. Ich ksztatcenie zaplanowano na III etap edukacyjny. W gim-
nazjum uczniowie nabywali elementarng wiedze z zakresu komunikacji - o funk-
cjach, celach i efektach wypowiedzi - pozwalajacg im oceniac teksty z perspektywy
etyki stowa. Z zakresu sprawnosci jezykowych zwrdcono uwage na potrzebe ucze-
nia rozpoznawania podstawowych funkcji wypowiedzi, a takze na rozwdj umiejet-
nosci interpretacji dzwiekdw i ich przedstawiania za pomocg znakéw jezykowych
(méwionych badz pisanych). Zrezygnowano natomiast z doskonalenia umiejetno$ci
poznawczych. Podobnie jak w liceum /technikum. Na tym etapie ksztatcenia podkre-
$lono konieczno$¢ uczenia umiejetno$ci notowania ze stuchu (podstawowego dzia-
tania na tekstach méwionych stuzacych m.in. uczeniu sie), a takze zaakcentowano
wazno$¢ opanowania umiejetnosci spoteczno-komunikacyjnych - stuchania aktyw-
nego, ktore objawia sie m.in. wyborem odpowiedniej reakcji w kontakcie z drugim
cztowiekiem badZ grupa oséb'®. W zwigzku z tym szkota ponadgimnazjalna w spo-
s6b funkcjonalny przygotowywata uczniow do Swiadomego i odpowiedzialnego
uczestnictwa w rzeczywistym akcie komunikacji.

Model ksztatcenia stuchania wytaniajacy sie z Podstawy programowej z 1999
roku jest spojny, lecz w bardzo ogélnym stopniu przyblizal nauczycielom specyfi-
ke percepcji stuchania: autorzy dokumentu skupili sie wytgcznie na elementarnych
sprawnosciach warunkujacych efektywne stuchanie w przestrzeni komunikacyjnej,
takich jak uwaga, rozpoznawanie dzwiekéw, rozumienie wypowiedzi w kontekscie
sytuacyjnym, ocena tekstu i reagowanie na komunikat nadawcy. Nabywanie tych
sprawnosci odbywato sie w sposéb stopniowy: im wyzszy etap edukacyjny, tym bar-
dziej ztozone umiejetnosci ksztatcono:

Sprawnosci poznawcze &—@

Sprawnosci jezykowe @ ® ® ®
Sprawnosci spoteczno-komunikacyjne ———+o

| etap edukacyjny Il etap edukacyjny Il etap edukacyjny IV etap edukacyjny

Wyk. 1. Rozwdj sprawnosci percepcyjnych zgodnie z Podstawq programowgq z 1999 r.

Zrédto: Opracowanie wtasne

Na wyzszych etapach edukacyjnych nie wracano do wcze$niej nabytych spraw-
nosci. Najprawdopodobniej wynikato to z zatozZenia, ze uczniowie w poprzednich
cyklach ksztatcenia opanowali poszczegélne umiejetno$ci (np. skupianie uwagi na
tek$cie moéwionym), wiec nie nalezy do nich wracac. Teza ta jest btedna, poniewaz,
jak uwazaja Ralph Nichols i Leonard Stevens, wraz z wiekiem efektywno$¢ percepcji

19 ]. Brownell, Reagowanie na komunikaty, [w:] Mosty zamiast muréw. Podrecznik komu-
nikacji interpersonalnej, przet. ]. Suchecki i in., red. ]. Stewart, Warszawa 2009, s. 225.
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stuchowej maleje?’, stad tez niezbedne jest przyjecie koncentrycznego modelu na-
uczania (charakterystycznego dla koncepcji komunikacyjnego nauczania jezyka®!) -
powracania do wczesniejszych umiejetnosci, ich doskonalenia i na tej podstawie
ksztaltcenia bardziej zaawansowanych sprawnosci. Watpliwo$ci mozna mie¢ takze
do umiejscowienia sprawnosci spotecznych dopiero na IV etapie edukacyjnym. Wy-
dawatoby sie, ze uczestniczenia w dialogu, stuchania empatycznego powinno uczy¢
sie od pierwszych lat nauki szkolnej, poniewaz jak uwaza J6zef Rembowski:

Wykorzystanie wysokiego poziomu umiejetnos$ci empatycznych [...] w mtodszym wieku
sprzyja wzbogaconym kontaktom miedzyludzkim i zwiekszaniu pewnosci siebie w sto-
sunkach miedzyosobowych. PéZniejsze korzysci ptynace z empatii objawiajg sie zrozu-
mieniem spotecznych zmian w otoczeniu, wynosza jednostke na wyzszy poziom moral-
ny, wzbogacaja formy udzielania pomocy innym, budza szacunek dla siebie samego?.

Warto ponadto zaznaczy¢, ze tylko sprawnosci jezykowe byly doskonalone na
wszystkich etapach ksztatcenia. Ich nabywanie nie sprowadzato sie jednak do zdo-
bywania wiedzy o podsystemach jezyka (jak ma to miejsce w przypadku nauki je-
zyka obcego). Sprawnosci jezykowe warunkujace percepcje stuchowg utozsamiano
z umiejetnos$ciami pragmatycznymi i tekstowymi.

Rozwadj umiejetnosci stuchania w latach 2002-2008

Podstawa programowa z 2002 roku nie wprowadzita zmian w zakresie ksztatcenia
umiejetnosci stuchania na I, I i III etapie edukacyjnym. W szkole realizowano te
same cele, ktore zostaty wpisane w rozporzadzenie z 1999 r. - uczniowie szkoty
podstawowej i gimnazjum nadal doskonalili elementarne sprawno$ci percepcyj-
ne. Nowelizacja obejmowata jedynie IV etap edukacyjny. Podobnie jak we wcze-
$niejszych latach zrezygnowano z rozwijania sprawnos$ci poznawczych (prawdo-
podobnie uznajac, ze uczniowie opanowali je w wysokim stopniu na poprzednich
etapach ksztalcenia) na rzecz doskonalenia sprawnosci jezykowych i spoteczno-
-komunikacyjnych. Cele dotyczace stuchania potaczono z wymaganiami w zakre-
sie mOwienia, wykazano wiec naturalny zwigzek tych sprawnos$ci w przestrzeni
komunikacyjne;j.

Ksztatcac umiejetno$¢ stuchania, uczniowie powinni byli doskonali¢ umiejet-
nosci pragmatyczne. Rozumienie wypowiedzi méwionych sprowadzato sie do iden-
tyfikacji podstawowych aktéw mowy i ich intencji. Autorzy Podstawy programowej
zwrocili wiec uwage na najistotniejszy wyznacznik odbioru tekstu, gdyz rozumienie
komunikatu w duzej mierze utozsamia sie tu z rozpoznaniem intencji jego nadawcy?3.

20 C.A. Roach, N.J. Wyatt, Stuchanie i proces retoryczny, [w:] Mosty zamiast muréw...,
s.202.

2 H. Komorowska, Nauczanie komunikacyjne..., s. 23.
221, Rembowski, Empatia. Studium psychologiczne, Warszawa 1989, s. 73-74.

2 Por. A. Polkowska, Interakcyjny model rozumienia tekstu w swietle badan nad polski-
mi i angielskimi tekstami réznej trudnosci, [w]: Wiedza a jezyk, T. 1, Ogélna psychologia je-
zyka i neurolingwistyka, red. 1. Kurcz, J. Bobryk, D. Kadzielawa, Wroctaw 1986, s. 281-282;
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Tab. 2. Zaktadane osiggniecia ucznidéw IV etapu edukacyjnego w zakresie umiejetnosci stuchania w la-
tach 2002-2008

Sprawnosci Sprawnosci Sprawnosci
poznawcze jezykowe spoteczno-komunikacyjne

IV etap 1.1) rozpoznawanie aktéw mowy 1.6) skuteczne uczestniczenie
edukacyjny i ich intencji (np. odrdéznianie prosby | w dialogu, dyskusji

od rozkazu, pytania od zgdania, i negocjacjach; stuchanie

spostrzeganie ironii, sarkazmu, wypowiedzi partneréow

rubasznosci, prowokacji, aprobaty, (dostrzeganie kontrowersji

negacji). w dyskusji i negocjacjach).

1.2) stosowanie zabiegow 1.7) aktywne i krytyczne

perswazyjnych wraz z rozpoznawaniem | stuchanie (z empatia,

ich wartosci (zwtaszcza odréznianie ze wspomaganiem,

szczeros$ci od nieszczerosci, prawdy z korygowaniem, ze

od nieprawdy, podchwytliwosci, sprzeciwem) wystgpien

eufemizmow, agresji, brutalnosci publicznych; odréznianie

i wulgaryzmdéw w zachowaniach faktow od opinii.

jezykowych). [...]

1.2) skuteczne polemizowanie —

rozpoznawanie manipulacji

jezykowej*.

1.4) poprawne formutowanie pytan

i odpowiedzi; rozpoznawanie pytan

sugestywnych, Zle postawionych,

podchwytliwych, retorycznych.

Zrédto: Na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 26 lutego 2002 r. w spra-
wie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach
szkot: prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20020510458/0/D20020458.pdf [dostep: 20.10.2017].

Jednak gtéwnym celem ksztatcenia sprawnosci percepcyjnych w latach 2002-2008
w liceum/technikum byto doskonalenie umiejetnosci jezykowych: absolwent IV eta-
pu edukacyjnego miat odznacza¢ sie wysokim poziomem wiedzy o zabiegach per-
swazyjnych, innymi stowy - uczniowie na lekcjach jezyka polskiego byli uwrazliwia-
ni na mechanizmy perswazji, aby w przysztosci - w zyciu pozaszkolnym - $wiado-
mie odbierali teksty o funkcji impresywnej. Istotnym zatozeniem podstawy z 2002
roku byto zwrécenie uwagi na potrzebe rozwoju umiejetnosci aktywnego i empa-
tycznego uczestniczenia w dialogu. Szkota ponadgimnazjalna wyposazata uczniow
w szeroko rozumiang sprawno$¢ krytycznego stuchania, polegajaca przede wszyst-
kim na analizie tekstu nadawcy, na ocenie ustyszanych faktéw, opinii, stwierdzen
lub/i samego mowcy?.

J. Labocha, Tekst, wypowiedz, dyskurs, [w:] Styl a tekst. Materialy miedzynarodowej kon-
ferencji naukowej, Opole, 26-28.09.1995 r., red. S. Gajda, M. Balowski, Opole 1996, s. 52;
E. Dzwierzynska, Antycypacja w procesie ksztattowania sprawnosci rozumienia mowy obcoje-
zycznej ze stuchu, Rzeszow 2001, s. 43; ]. Szwabe, Odbiér komunikatu jako zadanie poznawcze,
Poznan 2008, s. 67.

24 Poziom rozszerzony.

%5 S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, ].K. Barge, Komunikacja miedzy ludzmi..., s. 216.
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Rozwadj umiejetnosci stuchania w latach 2008-2017%

W 2008 roku, w kolejnym rozporzadzeniu, zmieniono koncepcje edukacji poloni-
stycznej. Gtdwnym celem ksztatcenia nie byto doskonalenie kompetencji komuni-
kacyjnej, lecz tekstowej - odbioru i tworzenia tekstow w zréznicowanych formach
gatunkowych?’. Uznano wiec, ze wszelkie dziatania uczniéw maja opiera¢ sie na
réznego rodzaju tekstach, zaréwno literackich, jak i nieliterackich (tzw. tekstocen-
tryzm). Mimo ze gtéwny akcent potozono na rozwijanie umiejetnosci czytania ze
zrozumieniem, wyznaczono rowniez cele edukacyjne dotyczace stuchania. Jednak
w przeciwienstwie do wczesniej obowiazujacych rozporzadzen umiejetnos¢ ta zo-
stata zestawiona ze sprawnoscig czytania i umiejscowiona w [ obszarze ksztatcenia:
0dbiér wypowiedzi i wykorzystanie zawartych w niej informacji.

0d 2008 roku, podobnie jak w poprzednich dokumentach, praca nad percep-
cja stuchowa rozpoczyna sie juz na I etapie edukacyjnym i obejmuje ksztatcenie
sprawnosci poznawczych oraz jezykowych. Jednak w odréznieniu od dokumentéw
z 1999 i 2002 roku autorzy podstawy zaznaczyli potrzebe rozwijania sprawnosci
spoteczno-komunikacyjnych:

Tab. 3. Zaktadane osiagniecia ucznidw | etapu edukacyjnego w zakresie umiejetnosci stuchania w la-
tach 2008-2017

Sprawnosci poznawcze Sprawnosci Sprawnosci
jezykowe spofeczno-komunikacyjne
Uczen:
1a) obdarza uwaga dzieci 3g) przepisuje teksty, pisze [...] | 1b) w kulturalny sposéb
i dorostych, stucha wypowiedzi | ze stuchu (klasy [1-111). zwraca sie do rozmowcy,
i chce zrozumied, co przekazuja mowi na temat, zadaje pytania
(klasa l). [...] i odpowiada na pytania innych
«~ | 1a) uwaznie stucha 0s0b [...].
§ wypowiedzi i korzysta 1)c) uczestniczy w rozmowie
8? z przekazywanych informacji na tematy zwigzane z zyciem
| (klasy lI-1). [...] rodzinnym, szkolnym, takze
‘E‘f 1c) wyszukuje w tekscie inspirowane literatura (klasa
potrzebne informacje (klasy ) [..].
1-111). 3)c) uczestniczy w rozmowach,
udziela odpowiedzi
i prezentuje witasne zdanie
(kasy 11-111).

26 Rok 2017 oznacza wejScie w zycie nowej Podstawy programowej z dnia 14 lutego.
Jednak nalezy pamieta¢, ze uczniowie klas II, I11, V i VI szkoty podstawowej, a takze klas I1-1II
gimnazjum w roku szkolnym 2017/2018 realizuja zatozenia rozporzadzenia z 2008 r. Dopie-
row 2019/2020 roku wszyscy uczniowie szkoty podstawowej bedq uczeni wedtug wymagan
Podstawy z 2017 roku.

27 Warto zaznaczy¢, ze kompetencja tekstowa wchodzi w zakres kompetencji komunika-
cyjnej, gdyz, jak twierdzi Jolanta Nocon, nawiazujac do mysli Anny Duszak, ,nie ma komuni-
kacji werbalnej bez tekstu”, zob. ]J. Nocon, Rozwijanie i doskonalenie kompetencji tekstotwor-
czej w perspektywie lingwodydaktycznej, ,Ksztalcenie Jezykowe” 2012, nr 10, s. 24; A. Duszak,
Tekst, dyskurs, komunikacja miedzykulturowa, Warszawa 1998, s. 199.
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Jw.
1e) stucha w skupieniu
czytanych utwordw (np.

, A L Jw. Jw.
basni, opowiadan, wierszy).

Lata 2012-2017%

Zrédto: Na podstawie Podstawy programowej z komentarzami, t. 2, Jezyk polski w szkole podstawowej, gim-
nazjum i liceum: bc.ore.edu.pl/dlibra/docmetadata?id=232&from=publication, dostep 25 X 2017; Rozporzg-
dzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy programowej wychowania
przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach szkét (Dz.U. z 2012 r. poz. 977): men.gov.
pl/wp-content/uploads/2011/02/rozporzadzenie_20081223_zal_2.pdf [dostep: 25.10.2017].

0d 2008 roku uczniowie klas I-11I doskonalg umiejetnos¢ uwagi na tekscie mo-
wionym (uwaznego stuchania) oraz wyszukiwania w nim informacji - kluczowej
sprawnosci dla percepcji stuchowej, wynikajacej z jej istoty: odbidr wypowiedzi ust-
nej jest procesem selektywnym. Ponadto od 2012 roku (nowelizacji Podstawy pro-
gramowej) w proces rozwoju stuchania wigczono teksty literackie, aby motywowac
do czytania. Rozwijajac kompetencje jezykowa, nauczyciele wyposazaja uczniow
w sprawno$¢ pisania ze stuchu, wymagajaca catkowitej koncentracji na substancji
dzwiekowej, roztozenia ustyszanych wyrazéw/wyrazen/fraz/zdan na pojedyncze
dzwieki i ich zapisania, innymi stowy - identyfikacji danego dzwieku z odpowied-
nim znakiem graficznym. Jednak w centrum ksztatcenia umiejetnosci stuchania po-
stawiono sprawnosci spoteczno-komunikacyjne: absolwenci I etapu edukacyjnego
maja odznaczac¢ sie wysokim poziomem kultury osobistej (w tym jezykowej), by¢
przygotowani do sprawnego i aktywnego uczestniczenia w dialogu, posias¢ spraw-
nos$¢ nadawania komunikatu zwrotnego - zadawania pytan nadawcy wypowiedzi.

Opanowanie bardziej ztoZonych sprawnos$ci percepcyjnych zaplanowano na
wyzsze etapy ksztatcenia.

Tab. 4. Zaktadane osiggniecia uczniow IlI-IV etapu edukacyjnego w zakresie umiejetnosci stuchania
w latach 2008-2017

Sprawnosci spoteczno-

Sprawnosci poznawcze -
P P -komunikacyjne

Sprawnosci jezykowe

Il etap edukacyjny

Uczen:
1.1.6) odrdznia zawarte 1.1.2) okre$la temat i gtéwna
w tekscie informacje wazne od | mysl utworu.

informacji drugorzednych.
1.1.7) wyszukuje w tekscie
informacje wyrazone wprost
i posrednio. [...]

1.1.9) wycigga wnioski
wynikajace z przestanek
zawartych w tekscie (w tym
rozpoznaje prawde i fatsz).

1.1.3) identyfikuje nadawce

i odbiorce wypowiedzi.

1.1.4) identyfikuje wypowiedz
jako tekst informacyjny,
literacki, reklamowy.

1.1.5) rozpoznaje formy
gatunkowe (zaproszenie,
zyczenia i gratulacje,
zawiadomienie i ogtoszenie,
instrukcje, w tym przepis). [...]
1.1.8) rozumie dostowne

i przeno$ne znaczenie wyrazow
w wypowiedzi.

il etapu edukacyjnego.

28 W 2012 roku znowelizowano Podstawe programowq dla wychowania przedszkolnego
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Il etap edukacyjny

1.1.2) wyszukuje w wypowiedzi
potrzebne informacje oraz
cytuje odpowiednie fragmenty
tekstu.

1.1.3) porzadkuje informacje

w zaleznosci od ich funkcji

w przekazie.

1.1.4) odrdznia informacje

o faktach od opinii.

1.1.5) rozpoznaje rdznice miedzy
fikcjg a ktamstwem.

1.1.1) odbiera komunikaty
mowione — rozréznia informacje
przekazywane werbalnie oraz
zawarte w dzwieku. [...]

1.1.6) rozpoznaje wypowiedzi

o charakterze emocjonalnym

i perswazyjnym.

1.1.7) rozpoznaje intencje
wypowiedzi.

1.1.8) dostrzega w wypowiedzi
ewentualne przejawy agresji

i manipulacji.

1.1.9) rozpoznaje wypowiedz
argumentacyjng, wskazuje teze,
argumenty i wnioski.

1.1.10) rozréznia gatunki
publicystyczne radiowe

i telewizyjne (wywiad,
reportaz).

IV etap edukacyjny

1.1.1) odczytuje sens catego
tekstu.

1.1.2) rozpoznaje specyfike
tekstow publicystycznych
(reportaz), politycznych
(przemdwienie).

1.1.3) rozpoznaje typ nadawcy
i adresata tekstu.

1.1.4) wskazuje

charakterystyczne cechy danego

tekstu.

1.1.4R%) rozpoznaje retoryczng
organizacje wypowiedzi.

1.1.5) wyrdznia argumenty,
kluczowe pojecia i twierdzenia
w tekscie argumentacyjnym.
I.1.5R) rozpoznaje mechanizmy
nowomowy charakterystyczne
dla systemodw totalitarnych. [...]
1.1.7) rozpoznaje w wypowiedzi
ironie, objasnia jej mechanizm
i funkcje. [...]

1.1.9) rozpoznaje manipulacje
jezykowa w tekstach
reklamowych, w jezyku
politykdw i dziennikarzy.

1.1.6) rozréznia w dialogu
odpowiedzi wtasciwe i unikowe.
[.]

1.1.8) rozpoznaje pytania
podchwytliwe i sugerujace
odpowiedz.

Zrédto: Na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie pod-
stawy programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdinych typach szkot:
prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20090040017&type=2 [dostep: 20.10.2017].

Na II etapie edukacyjnym uczniowie kontynuuja opanowywanie sprawno-
$ci poznawczych: uwagi, wyszukiwania informacji i wyciggania wnioskéw na

29 Zakres rozszerzony.
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podstawie ustyszanych informacji. Ponadto odbiér komunikatéw méwionych powi-
nien uwzgledniac ich rodzaj, funkcje, relacje nadawczo-odbiorcze wpisane w tekst.
W Podstawie zwrdcono réwniez uwage na rozumienie interpretacyjne przeka-
zu i percepcje elementarnych gatunkéw uzytkowych, jednak nie zatoZzono w niej
ksztatcenia sprawnosci spoteczno-komunikacyjnych, podobnie jak w zapisach dla
III etapu edukacyjnego. W gimnazjum natomiast rozwija sie krytyczne rozumienie
tekstow méwionych - szczeg6lnie publicystycznych, medialnych. R6wnie wazne jest
doskonalenie sprawnosci poznawczych: wyszukiwania informacji, ich hierarchizacji
i oceny. W szkole ponadgimnazjalnej doskonali sie stuchanie krytyczne, zapoczatko-
wane na III etapie edukacyjnym. Autorzy Podstawy zaakcentowali potrzebe ksztat-
cenia sprawnosci odbioru tekstu na poziomie globalnym, a takze rozpoznawania
komunikatéw zwrotnych.

Niewatpliwie zatozenia rozwoju percepcji stuchowej z 2008 r. sg bardziej szcze-
gbétowe niz te z 1999/2002 r., ponadto mocno akcentuja odbiér gatunkéw moéwio-
nych warunkowany sprawno$ciami poznawczymi i jezykowymi. Potwierdza to wy-
kres 2.

Sprawnosci poznawcze @

Sprawnosci jezykowe @ ® °®
Sprawnosci spoteczno-komunikacyjne ® °

| etap edukacyjny Il etap edukacyjny Il etap edukacyjny IV etap edukacyjny

Wyk. 2. Rozwdj sprawnosci percepcyjnych zgodnie z Podstawq programowgq z 2008 r.

Zrédto: Opracowanie wtasne

Umiejetnosci spoteczno-komunikacyjne zostaty przesuniete na drugi plan. Ich
nabywanie zaplanowano na I etap edukacyjny, a doskonalenie - na IV etap. Odejscie
od tego typu sprawnosci najprawdopodobniej spowodowane jest zmiang koncep-
cji nauczania - akcent zostat przesuniety z relacji interpersonalnych na tekst, jego
analize i interpretacje. W zwiazku z tym nie przywiazuje sie wagi do u§wiadamiania
uczniom podstawowej funkcji percepcji stuchowej, jaka jest budowanie i podtrzy-
mywanie relacji miedzyludzkich, pomaganie innym?’.

Mimo ciaggtosci ksztatcenia sprawnosci poznawczych i jezykowych, program ich
nauczania, podobnie jak w 1999/2002 roku, nie ma charakteru koncentrycznego,
lecz liniowy (sekwencyjny). Poszczeg6lne cele edukacyjne realizuje sie na danym
etapie ksztatcenia, nie wraca sie do nich w pdzniejszych latach nauki szkolnej.

Rozwdj umiejetnosci stuchania od 2017 roku
Oile w poprzednich dokumentach, zlat: 1999,20021 2008 (2012), dostrzegalne byty

tendencje komunikacyjne badz tekstocentryczne, o tyle w najnowszej Podstawie pro-
gramowej dostrzegalna jest orientacja aksjologiczna. Zgodnie z rozporzadzeniem

30 Adler R. B,, Rosenfeld L.B., Proctor Il R. F., Relacje interpersonalne..., s. 180.
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Ministra Edukacji Narodowej zadaniem wspotczesnej szkoty jest przede wszystkim
rozwoj postaw uczniowskich i uczenie/ wychowywanie w duchu wartosci (patrio-
tycznych, spotecznych itp.). W zwiazku z tym kolejny raz przypisano gtéwng role
jezykowi polskiemu w ksztatceniu ogélnym. Zwrdcono takze uwage na potrzebe do-
skonalenia sprawnosci komunikacyjnych, poniewaz ,zakres znajomosci jezyka oj-
czystego i sprawnos$¢ w postugiwaniu sie nim utatwia przyswajanie wiedzy z innych
dziedzin (przedmiotow) i jest dla kazdego ucznia podstawg sukcesu szkolnego”!.

Potrzebe rozwoju umiejetnosci stuchania zaakcentowano juz w wymaganiach
dla I etapu edukacyjnego.

Tab. 5. Zaktadane osiggniecia uczniéw | etapu edukacyjnego w zakresie umiejetnosci stuchania od
2017 r.

Sprawnosci poznawcze Sprawnosci Sprawnosci spoteczno-komunikacyjne
jezykowe
Uczen:
1.1.1) stucha z uwaga wypowiedzi 1.1.1) [...] okazuje szacunek
nauczyciela, innych oséb z otoczenia, wypowiadajacej sie osobie.
w réznych sytuacjach zyciowych, 1.1.2) [...] zadaje pytania w sytuacji
wymagajacych komunikacji braku rozumienia lub braku pewnosci
i wzajemnego zrozumienia [...]. zrozumienia stuchanej wypowiedzi. [...]
1.1.2) wykonuje zadanie wedtug 1.1.5) stucha i czeka na swoja kolej, panuje
ustyszanej instrukgji [...]. nad checia nagtego wypowiadania sie,
1.1.3) stucha z uwaga lektur i innych szczegblnie w momencie wskazywania tej
tekstow czytanych przez nauczyciela, potrzeby przez drugg osobe.

ucznidw i inne osoby.

1.1.4) stucha uwaznie wypowiedzi
0s6b podczas uroczystosci,
koncertow, przedstawien, swigt
narodowych i innych zdarzen
kulturalnych; przejawia zachowanie
adekwatne do sytuacji; stucha
tekstow interpretowanych
artystycznie, szuka wiasnych
wzorcdw poprawnej artykulacji

i interpretacji stownej w jezyku
ojczystym.

Zrédto: Na podstawie Rozporzqdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. [dostep:
20.10.2017]

| etap edukacyjny

Zgodnie z wymaganiami rozporzadzenia uczen klas I-1II powinien opanowac
zaré6wno kompetencje poznawcze, jak i spoteczno-komunikacyjne. Rozwo6j umie-
jetnosci stuchania, wedtug autoréw podstawy, polega na doskonaleniu koncentra-
cji na tek$cie méwionym, rozumienia komunikatéw wypowiadanych w réznych

31 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie pod-
stawy programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztatcenia
ogdlnego dla szkoly podstawowej, w tym dla uczniéw z niepetnosprawnosciq intelektualng
w stopniu umiarkowanym lub znacznym, ksztatcenia ogdlnego dla branzowej szkoty I stopnia,
ksztatcenia ogdlnego dla szkoly specjalnej przysposabiajqgcej do pracy oraz ksztatcenia ogédlne-
go dla szkoty policealnej: dziennikustaw.gov.pl/du/2017/356/1, [dostep: 20 X 2017], s. 18.



[286] Marta Urszula Chyb

kontekstach sytuacyjnych (oficjalnych i nieoficjalnych), reagowania na wypowiedz
nadawcy. Wazne jest rowniez wyksztatcenie uczniowskich postaw, a mianowicie
przygotowanie spoteczne do uczestniczenia w dialogu. Podobnie jak w Podstawie
z 2008 (2012) roku, I etap edukacyjny ma na celu wyposazenie uczniéw w elemen-
tarne umiejetnosci percepcyjne. Jednak w przeciwienstwie do poprzednio obowig-
Zujacego rozporzadzenia tym razem wyltaczono z nich sprawnosci jezykowe.

Wydawac by sie mogto, Ze zapoczatkowane w klasach I-1II ksztatcenie odbioru
tekstdw méwionych powinno by¢ kontynuowane w wyzszych klasach, tak aby zdo-
byte sprawnosci poznawcze i spoteczno-komunikacyjne moglty warunkowac rozu-
mienie coraz bardziej ztozonych komunikatéw oraz nabywanie umiejetnosci jezyko-
wych, ktérym szczegdlna role przypisano w rozporzadzeniu z 2008 r. Jednak zagte-
biajac sie w zapisy najnowszej Podstawy, mozna doj$¢ do wniosku, Ze tendencja ta
nie jest w niej obecna. Ot6z autorzy wymagan edukacyjnych umiejetno$¢ stuchania
zawarli w obszarze ksztatcenie jezykowe - jako czwarty ogdlny cel ksztatcenia jezy-
kowego wskazali potrzebe rozwoju sprawno$ci porozumiewania sie (stuchania, czy-
tania, mowienia i pisania) w réznych sytuacjach oficjalnych i nieoficjalnych, w tym
takze z osobami do$wiadczajgcymi trudnosci w komunikowaniu sie®2. Jednak wyma-
gania szczeg6towe tego nie potwierdzajg. W zadnym z celéw sprawno$c¢ stuchania
nie zostata zaakcentowana wprost, podobnie jak byto to w Podstawie z 2008 roku,
cele operacyjne odwotuja sie do odbioru tekstu w ogéle. Poniewaz nie zaznaczono,
jaki rodzaj wypowiedzi dzwiekowych ma zosta¢ poddany analizie przez uczniow,
mozna przypuszczad, ze w rzeczywistosci szkolnej zatozenia podstawy beda reali-
zowane podczas pracy nad tekstem pisanym, najprawdopodobniej literackim, co
wynika z silnej tendencji ksztatcenia polonistycznego do ksztatcenia umiejetnosci
czytania ze zrozumieniem, zwtaszcza tekstow literackich. Niemniej jednak zgodnie
z zatozeniami Podstawy ksztatcenie stuchania moze wyglada¢ nastepujgco:

Tab. 6. Zaktadane osiggniecia uczniow Il etapu edukacyjnego w zakresie umiejetnosci stuchania od
2017 .

Sprawnosci . Sprawnosci spoteczno-
Sprawnosci jezykowe -
poznawcze -komunikacyjne
Uczen:
_ 11.3.1) identyfikuje tekst jako komunikat; rozréznia typy
i komunikatu: informacyjny, literacki, reklamowy [...].
= 1.3.2) identyfikuje nadawce i odbiorce wypowiedzi.
= 11.3.3) okresla sytuacje komunikacyjna i rozumie jej wptyw
na ksztatt wypowiedzi. [...].
11.3.2) rozréznia norme jezykowa wzorcowg oraz uzytkowa | I11.1.7) zgadza sie
E i stosuje sie do nich. [...] z cudzymi pogladami
§' 111.1.8) rozpoznaje i rozréznia srodki perswazji i manipulacji | lub polemizuje
= w tekstach reklamowych, okresla ich funkcje. Z nimi, rzeczowo
= 111.1.9) rozpoznaje manipulacje jezykowg i przeciwstawia uzasadniajac wiasne
jej zasady etyki wypowiedzi. zdanie.

Zrédto: Na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r.

32 Tamze, s. 59.
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Na II etapie edukacyjnym, w klasach IV-VIII nie doskonali sie sprawnosci po-
znawczych w zakresie stuchania, w zwigzku z tym nie wykorzystuje sie osiagnie¢
uczniow z edukacji wczesnoszkolnej. Rdwniez sprawnosci spoteczno-komunikacyj-
ne maja niskq warto$¢. Wraca sie do nich dopiero w klasach VII-VIII w ramach pracy
nad tworzeniem wypowiedzi, doskonaleniem kompetencji retorycznej - uczen po
wystuchaniu wypowiedzi przedméwcy ma umie¢ ustosunkowac sie do niej, innymi
stowy - przekaza¢ komunikat zwrotny oceniajacy. Na inny typ reakcji w Podstawie
nie zwrocono uwagi. Ksztatcenie percepcji stuchowej zgodnie z najnowszym roz-
porzadzeniem ma przede wszystkim polega¢ na rozwoju sprawnosci jezykowych:
w klasach IV-VI powinno doskonali¢ sie umiejetno$¢ okreslenia rodzaju komunika-
tu, identyfikacji partneréw interakcji jezykowej i jej sytuacje komunikacyjng - szcze-
g6lny nacisk ktadzie sie wiec na pragmatyke wypowiedzi (podobnie jak w 2008 r.);
z kolei nauka stuchania w klasach VII-VIII zmierza¢ powinna do wyksztatcenia ele-
mentarnych sprawno$ci warunkujacych krytyczng percepcje komunikatu (rozpo-
znawania wypowiedzi o funkcji impresywnej - ze Swiadomoscia i bez SwiadomoSci
odbiorcy), a takze do identyfikacji sposobu wypowiadania sie méwcy.

W najnowszym rozporzadzeniu nie przywigzano wagi do ksztatcenia stucha-
nia, stad tez, w przeciwienstwie do poprzednich podstaw programowych, nie moz-
na mowic o jakimkolwiek modelu rozwijania percepcji stuchowej we wspotczesnej
szkole. Tendencje te przedstawia wykres 3.

Sprawnosci poznawcze @
Sprawnosci jezykowe ———o
Sprawnosci spoteczno-komunikacyjne ® °

| etap edukacyjny Il etap edukacyjny Il etap edukacyjny
klasy IV-VI klasy VI-VII

Wyk. 3. Rozwdj sprawnosci percepcyjnych zgodnie z Podstawq programowgq z 2017 r.

Zrédto: Opracowanie wtasne

Dotaczony diagram akcentuje niekonsekwencje i chaos w procesie doskona-
lenia stuchania. Ciggto$¢ ksztatcenia pozornie dotyczy jedynie sprawnosci jezy-
kowych. Pozorno$¢ ta wynika (jak w poprzednio obowigzujacych dokumentach)
z braku przyjecia koncentrycznego programu nauczania - zadna z wcze$niej na-
bytych sprawno$ci percepcyjnych nie jest doskonalona na wyzszych etapach, nie
wraca sie do poprzednio zrealizowanych tresci ksztatcenia. Mozna zatem przyjac,
ze wspoiczesna szkota, mimo zatozen aksjologicznych, deprecjonuje umiejetnosé¢
stuchania, a na dodatek zrywa z tradycja, osiagnieciami wypracowanymi w latach
1999-2008/2012.

Zakonczenie

Historia ksztatcenia umiejetnosci stuchania na lekcjach jezyka polskiego, wytaniaja-
ca sie z analizy podstaw programowych od 1999 roku ukazuje, Ze sprawno$¢ ta nigdy
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nie byta doceniona, zawsze plasowata sie na ostatnim miejscu spo$réd pozostatych
umiejetnosci komunikacyjnych®. Jednak w kazdym rozporzadzeniu prébowano
wyznaczy¢ szczegétowe umiejetnosci, ktérych opanowanie pozwoli w przysziosci
uczniom swobodnie uczestniczy¢ w interakcjach werbalnych. W latach 1999-2008
widoczne byty tendencje komunikacyjne, a w latach 2008-2017 - tekstocentryczne.
Z kolei od 2017 roku, w duchu aksjologicznego podejscia do nauczania, na II eta-
pie edukacyjnym zrezygnowano z ksztatcenia stuchania. Wydawa¢é by sie mogto, ze
tendencje wpisane w najnowsza Podstawe programowq powinny integrowac¢ dwie
poprzednie orientacje: skoro uznaje sie, Ze ,jezyk nie tylko stuzy jako narzedzie ko-
munikacji, ale takze istnieje jako najwazniejszy sktadnik kultury”**. Jednak tak sie
nie dzieje. Jedynie uczniowie klas I-1Il nabywajg elementarne sprawnosci poznaw-
cze i spoteczno-komunikacyjne powigzane ze stuchaniem, do ktérych rozwijania nie
wraca sie w Klasach IV-VIII. W tej sytuacji warto przytoczy¢ stowa Matthew McKay’a,
Marthy Davis i Patricka Fanninga, autoréw podrecznika Sztuka skutecznego poro-
zumiewania sie, ktorzy podkreslajg, do czego moze doprowadzi¢ brak umiejetnosci
stuchania - czyli jak moze wyglada¢ przyszto$¢ uczniéw ksztatconych wedtug nowej
Podstawy:

Brak umiejetnosci stuchania jest niebezpieczny! Umykajg nam wazne informacje i nie
zauwazamy nadchodzacych problemoéw. Chcac zrozumie¢ postepowanie innych, musimy
domyslac sie i zgadywac, uzupetniajac w ten sposdb luki wynikajace z braku stuchania®®.

Nalezy wiec zada¢ pytanie, dlaczego twdrcy nowej Podstawy programowej
chca narazi¢ absolwentow szkoét na takie niebezpieczenstwo i postawi¢ ich w dos$¢
niekomfortowej sytuacji w przysztych kontaktach interpersonalnych. Pociesze-
nie przynosi jedno ze zdan Wioletty Kozak, autorki komentarza do najnowszego
rozporzadzenia:

Nalezy pamietaé, ze podstawa programowa jest dokumentem strategicznym,
o charakterze ramowym - dopetnienie jej szczegdétowymi tre$ciami nauczania oraz
dobér form, metod i $rodkéw dydaktycznych naleza do autonomicznej decyzji kazdego
nauczyciela, ktdry realizuje program nauczania dopuszczony do uzytku w szkole przez
dyrektora szkoty*®.

Obecnos¢ ksztatcenia stuchania uzalezniona jest wiec wytacznie od nauczycieli
i ich $wiadomosci. Wydaje sie jednak, ze obowiazek ten spoczywa przede wszyst-
kim na barkach autoréw programéw nauczania, podrecznikéw szkolnych i innych
narzedzi dydaktycznych. Nawet jesli polonista bedzie widziat konieczno$¢ rozwoju

33 Warto zaznaczy¢, ze glottodydaktyka ogromna role przypisuje percepcji stuchowej -
stanowi ona punkt wyj$cia do nabywania jezyka obcego.

3% Kozak W., Komentarz do podstawy programowej przedmiot jezyk polski, [w:] Podstawa
programowa ksztatcenia ogélnego z komentarzem. Szkota podstawowa. Jezyk polski: ore.edu.
pl/nowa-podstawa-programowa/ polski.pdf, [dostep: 31.10.2017], s. 23.

%5 M. McKay, M. Davis, P. Fanning, Sztuka skutecznego porozumiewania sie, ttum. A. Blaz,
Gdanska 2005, s. 13.

36 Kozak W., Komentarz do podstawy ..., s. 33. Zapis oryginalny.
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percepcji stuchowej swoich uczniéw, musi mie¢ materiaty, ktére pozwola mu to zro-
bi¢. A takich na polskim rynku wydawniczym brakuje®’. Wynika to z braku spéjnej
koncepcji wymagan szczegétowych w zakresie percepcji stuchowej, ktéra nie wyta-
nia sie z zadnej z dotychczasowych podstaw programowych. Gdyby jednak potaczy¢
wymagania z rozporzadzen z lat 1999-2017, uzupeknic je o rozwiagzania glottody-
daktyczne (szczegdlnie o zatozenia Europejskiego systemu opisu ksztatcenia jezyko-
wego3®; Standardéw wymagan egzaminacyjnych®, Standardéw wymagan odnoszg-
cych sie do poszczegdlnych poziomdéw biegtosci jezykowej w zakresie znajomosci je-
zyka polskiego jako obcego®, Programdéw nauczania jezyka polskiego jako obcego*!),
mogtby powstac spojny model rozwoju stuchania na lekcjach jezyka ojczystego. Po-
zwolitoby to opracowaé metodyke stuchania w jezyku ojczystym i najprawdopodob-
niej spowodowatoby docenienie tej sprawnosci w szkole.

Na razie historia ksztatcenia percepcji stuchowej jest krotka, wtasciwie konczy
sie w 2017 roku, lecz warto mie¢ nadzieje, ze w przysztosci, by¢ moze w kolejnym
rozporzadzeniu, zwrdci sie na nig nalezytg uwage. Bo jak twierdza McKay, Davis,
Fanning, ,stuchanie to zaangazowanie i komplement. Stuchajgc, angazujemy swoja
uwage, aby zrozumieé, jak czuje sie nasz rozméwca, w jaki sposéb postrzega swdj
Swiat”*% A opanowanie przez uczniéw umiejetnosci rozumienia drugiego cztowieka
i otaczajgcego go Swiata jest przeciez gtéwnym celem edukacji polonistyczne;j.
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A Short History of Developing Listening Skills in Polish Language Lessons

Abstract

The purpose of this article is to examine the tendencies in developing listening skills in a
Polish school. The author, having analysed the provisions of core curriculum dating from
1999-2017, concludes that in the 1999-2008 period, communication-oriented tendencies
were noticeable in the process of teaching auditory perception, text-centric ones were ob-
servable between 2008 and 2017, while since 2017, an axiological orientation, which par-
adoxically depreciates the listening skills, has been prevalent. According to the author, no
coherent model of teaching the reception of spoken text emerges from any of the previous or
current core curriculum. She believes that in the future, a functional concept of developing
the skill of listening in the native language should be created in order for this ability to be
appreciated in a school setting.

Key words: listening, developing, Polish language as a mother tongue, core curriculum,
tendencies
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